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BBBank-Girokonto mit hochster Kundenzufriedenheit
ausgezeichnet

Die BBBank erhalt fiir ihr Girokonto von der Finanzzeitschrift 15. Marz 2021
FOCUS-MONEY das Testsiegel fiir die hochste
Kundenzufriedenheit.

Kontaktdaten
Zum zweiten Mal kiirt FOCUS-MONEY mit Hilfe von 3*;?5;52:&%”
Wissenschaftlern des Analysehauses ServiceValue GmbH Untemehmenskommunikation
die Unternehmen mit den zufriedensten Kunden. In der Telefon: (0721) 141-876
Studie gaben Verbraucher rund 280.000 Urteile zu iiber E-Mail: presse@bbbankde
1.400 Unternehmen aus 67 Branchen ab. érggglf'egw'hhha" de

Herrenstralie 2-10
76133 Karlsruhe

Je Unternehmen wurden mindestens 150 Kundenstimmen
eingeholt. Die Ergebnisse aus der Befragung wurden in

einem Kundenzufriedenheits-Index zusammengefasst. Die
BBBank erreichte mit 2,76 einen Topwert. Der Durchschnitt

lag bei 2,86. HOCHSTE
KUNDEN-
FOCUS-MONEY urteilt: ,Die Auszeichnung ,Héchste TUFRIEDENHEIT
Kundenzufriedenheit” gibt es fiir alle, die in der Besten- GIROKONTO
Gruppe iiberdurchschnittlich stark abschneiden.” e
wurde 7 Mal vergeben
Ausgabe 10/2021
Weitere Informationen rund um das Girokonto und die =0
Produkte der BBBank sind unter https://www.bbbank.de
abrufbar.

Die BBBank ist eine moderne Privatkundenbank. Sie gehort mit rund 500.000 Mitgliedern zu den gréten
Genossenschaftsbanken in Deutschland. Unter dem Motto ,Better Banking” stellt die BBBank die Kunden in
den Mittelpunkt ihres Handelns. Mit ihren mobilen Banking-Angeboten und dem bundesweiten Filialnetz
verbindet sie Erreichbarkeit mit persénlicher Kundennahe. Als fortschrittliche Universalbank bietet die
BBBank den Kunden mit ihren Produkten und Leistungen eine ganzheitliche Finanzbetreuung. Dazu zéhlen
neben dem preiswerten Girokonto und Zahlungsverkehr, zinsgiinstige Kredite (Dispo, Konsumdarlehen und
Baufinanzierungen), attraktive Anlage- und Vorsorgelésungen, Vermégensverwaltung mit Nachhaltigkeits-
Portfolien, Private Banking mit Generationenberatung sowie die persdnliche und familidre Risikoabsicherung.
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